
コンコンコール　機種別保守期間一覧表

※修理等のサポート期間は、販売終了後６年間です。

2025年4月現在

CA-15TRN 2001/6～2003/9 サポート終了
CA-12TRN 2003/9～2005/9 サポート終了
CA-12TRN-1 2005/9～2006/6 サポート終了
CA-12LTC-B(-W) 2006/3～2008/3 サポート終了
CA-12LTM-B(-W) 2006/3～2008/3 サポート終了
CA-12LTD 2008/3～2009/9 サポート終了
CA-12LTD-1 2009/9～2010/3 サポート終了
CA-12LTD-2 2010/4～2011/7 サポート終了
CA-12LTD-3 2011/8～2013/3 サポート終了
CA-12LTD-4 2013/4～2013/12 サポート終了
CA-12LTD2 2014/1～2015/4 サポート終了
CA-12LTD2-1 2015/5～2018/5 サポート終了
CA-17CRT 1997/11～1998/12 サポート終了
CA-15TFH (-BE) 1999/10～2004/3 サポート終了
CA-15TFH-1 (-BE) 2004/12～2005/12 サポート終了
CA-15TFH-2 (-BE) 2005/12～2006/3 サポート終了

2006/3～2006/5 サポート終了
2006/6～2007/10 サポート終了

CA-15SPH (-BE) 2007/11～2009/12 サポート終了
CA-15TEH 2009/9～2010/3 サポート終了
CA-15TEH-1 2010/4～2011/7 サポート終了
CA-15TEH-2 2011/7～2012/6 サポート終了
CA-15TEH-3 2012/6～2013/7 サポート終了
CA-15TEH2 2013/6～2017/6 サポート終了
CA-15TEH3 2017/7～2023/3 2029年3月まで
CA-15TEH3-1 2023/4～2025/3 2031年3月まで

※ CA-15DS6 2024/7～ 販売中
※ CA-15DM6 2024/7～ 販売中

CA-15HF5 2021/3～2023/3 2029年3月まで
CA-15HF5-1 2023/4～2023/9 2029年9月まで
CA-15CDH 2001/2～2003/12 サポート終了
CA-15CDH-1 2003/12～2006/3 サポート終了
CA-15CDH-2 2006/1～2006/3 サポート終了
CA-15CDH-3(-BE) 2006/3～2006/9 サポート終了
CA-15CDH-4(-BE) 2006/11～2008/11 サポート終了
CA-15CDH-5(-BE) 2008/12～2009/12 サポート終了
CA-15CDH-6 2009/12～2010/3 サポート終了
CA-15CDH2 2010/4～2011/7 サポート終了
CA-15CDH2-1 2011/7～2012/6 サポート終了
CA-15CDH2-2 2012/6～2013/3 サポート終了
CA-17CDH 2013/4～2017/6 サポート終了
CA-17CDH2 2017/7～2023/3 2029年3月まで
CA-17CHD2-1 2023/4～2025/3 2031年3月まで

※ CA-15SS6 2024/7～ 販売中
※ CA-15SM6 2024/7～ 販売中

CA-15STH 2002/10～2003/12 サポート終了
CA-15STH-1 2003/12～2006/3 サポート終了
CA-15STH-2 2006/1～2006/3 サポート終了
CA-15STH-3 2006/3～2006/9 サポート終了
CA-15STH-4 2006/11～2008/11 サポート終了
CA-15STH-5 2008/12～2009/12 サポート終了
CA-15STH-6 2009/12～2010/3 サポート終了
CA-15MOH 2001/8～2003/12 サポート終了
CA-15MOH-1(-BE) 2003/12～2006/3 サポート終了
CA-15MOH-2 2006/8～2008/8 サポート終了
CA-15MOH-3 2006/8～2008/8 サポート終了
CA-15MOH-4(-BE) 2006/8～2009/1 サポート終了
CA-15MOH-5(-BE) 2008/8～2009/12 サポート終了
CA-15MOH-6(-BE) 2009/12～2010/3 サポート終了
CA-15TEH-M 2009/9～2010/3 サポート終了
CA-15TEH-M-1 2010/4～2011/7 サポート終了
CA-15TEH-M-2 2011/7～2012/6 サポート終了
CA-15TEH-M-3 2012/6～2013/7 サポート終了
CA-15TEH2-M 2013/6～2018/5 サポート終了
CA-15TEH3-M 2018/6～2023/3 2029年3月まで
CA-15MOH2 2010/4～2011/7 サポート終了
CA-15MOH2-1 2011/7～2012/6 サポート終了
CA-15MOH2-2 2012/6～2013/5 サポート終了
CA-15MOH3 2013/6～2018/5 サポート終了
CA-15MOH4 2018/6～2023/3 2029年3月まで
CA-15KEH-W 2014/9～2018/5 サポート終了

　※　　　は現在販売している形名を表します。

保守・サービス窓口 　コールセンター　　フリーダイヤル　0120-225-965
　コールセンター　　（受付時間　：　平日９：００～１７：００　土・日・祝・年末年始を除く）

壁掛けタイプ

デスクトップ

デスクトップスピーカーフォン仕様

デラックス

スタンド

スタンダード

モジュール

分離型

一体型

ライト

セパレート

CA-15TFH-3 (-BE)

修理等タイプ 形名 販売期間


